REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO Baseball Polska

Regulamin ten okresla sposéb dokonywania zakupéw w sklepie internetowym pod adresem
www.baseballpolska.com (www.baseballpolska.pl), prowadzonym przez

Sport House Przemystaw Michalik
ul. Nowa 3

37-600 Lubaczéw

Tel: + 48 533 654951

e-mail info@baseballpolska.com

NIP 7931522537

Regon 360002394

Magazyn i miejsce wysytania paczek znajduje sie pod adres:

Baseball Polska

ul. Nowa 3

37-600 Lubaczéw

Przedsiebiorca wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej
przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki.

81. Definicje

1. Regulamin- niniejszy tekst Regulaminu, okreslajacy zasady sprzedazy towaréw przez Sklep w
ramach prowadzonej przez niego strony internetowej,

2. Sklep- Sport House Przemystaw Michalik z siedzibg w Lubaczowie, prowadzacy sprzedaz w formie
sklepu internetowego pod adresem ul. Nowa 3, 37-600 Lubaczéw,

3. Klient- osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktérej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos$¢ prawng, a takze Konsument, sktadajacy zamowienie poprzez Sklep,

4. Konsument- Klient bedacy osobg fizyczng dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (w rozumieniu art. 221ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeks cywilny).

§2. Postanowienia ogdlne

1. Sklep prowadzi sprzedaz towardw za posrednictwem sieci Internet.
2. W celu ztozenia zamoéwienia Klient musi spetni¢ nastepujace warunki techniczne:

a) posiadac dostep do sieci Internet,

b) zainstalowac¢ na swoim komputerze przegladarke internetowa.
3. Warunkiem ztozenia zamdwienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem i akceptacja jego postanowien poprzez potwierdzenie warunkéw umowy w koszyku
zamowienia.
4. Wszystkie ceny podawane sq w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT.
5. Wszystkie produkty oferowane w Sklepie sg fabrycznie nowe, oryginalnie zapakowane. Sklep ma
obowigzek dostarczy¢ Klientowi rzeczy wolne od wad fizycznych oraz prawnych.
6. Osoby fizyczne mogg sktadaé zamdwienie w Sklepie po ukonczeniu przez nie 18 lat.

7. Klient moze kontaktowac sie ze Sklepem na jego adres: Baseball Polska

ul. Nowa 3, 37-600 Lubaczéw lub drogg elektroniczng na adres: info@baseballpolska.com. A takze na
wskazany powyzej nr tel/fax +48 533 654 951 .

8§3. Ochrona danych osobowych

1. Rejestrujac sie w sklepie Klient wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie swoich danych
osobowych i informacyjnych przez firme Sport House i sklep internetowy www.odziez-sportowa.pl w celu
realizacji ztozonego zamédwienia. Dane sa przechowywane w sposdb zgodny z zakresem udzielonego
przez uzytkownika zezwolenia, wymogami prawa polskiego oraz z ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 29 sierpnia 1997r. (Dz. U. Nr 133, poz. 833 z pézn. zm.)

2. Klient ma prawo do wgladu do swoich danych personalnych oraz do ich aktualizacji jak rowniez do ich
zmiany lub usuniecia.

3. Administratorem baz danych osobowych przekazanych przez Klientéw w zwigzku z dokonanymi
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zakupami jest Sklep.

4. W trakcie sktadania zamowienia Klient moze wyrazi¢ zgode na umieszczenie jego danych osobowych w
bazie Sklepu w celu utatwienia i przyspieszenia procedury sktadania nastepnych zamdwien. Bedzie to
mozliwe jesli Klient stworzy swoj profil i przy rejestracji poda niezbedne dane oraz: 1) login, w formie
swojego adresu e-mail oraz 2) hasto, ktére bedzie uprawniato do dostepu do profilu Klienta.

§4. Zamoéwienia

1. Zamdwienia sktadane przez Klienta sg przyjmowane przez strone internetowa.

2. Klient moze sktada¢ zamodwienia przez caty rok, 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobe.

3. Zamowienie jest wazne, jesli Klient w sposdb wtasciwy wypetni formularz zamoéwienia i poda dane, w
szczegolnosci imie i nazwisko oraz adres, na ktory ma by¢ ono zrealizowane. Ponadto Klient w celu
utatwienia kontaktu i potwierdzenia ztozenia zamdwienia podaje swoj adres e-mail oraz numer telefonu.
4. Jesli dane podane przez Klienta sg niekompletne, Sklep skontaktuje sie z nim, jesli umozliwiajg to
dane podane przy ztozeniu zamowienia. Jesli kontakt z Klientem bedzie niemozliwy z powodu btednych
danych wprowadzonych podczas sktadania zamowienia, Sklep bedzie mdgt je anulowac.

5. Najpdzniej po wyrazeniu przez Klienta woli zwigzania sie umowg otrzyma on potwierdzenie przyjecia
zamowienia na wskazany przez siebie adres e-mail. Bedzie ono zawierato wszelkie dane niezbedne do
jego realizacji, w szczegdlnosci adres i forme wysyitki, numer rachunku bankowego Sklepu, warunki
ztozenia zamowienia, a takze warunki zaptaty, pouczenie o warunkach odstgpienia od umowy oraz
facznej cenie za $wiadczenie wraz z podatkami. Wzoér pouczenia o odstgpieniu od umowy stanowi
Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

6. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po zaksiegowaniu wptaty Klienta wynikajacej ze ztozonego
zamowienia.

7. Zamowienia sa realizowane tylko w dni robocze.

8. Zamowienia ztozone w Sklepie sg realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii
Europejskiej, a takze Ukrainy, Biatorusi i Rosji.

9. Jesli po ztozeniu zamdwienia przez Klienta jego realizacja okaze sie niemozliwa z powodu wyczerpania
towaru, Sklep niezwiocznie powiadomi Klienta o tym fakcie. Klient moze w takim przypadku skorzystac z
prawa odstgpienia od umowy. Klient moze takze wybrac¢ inny towar z oferty Sklepu.

10. Najpozniej w chwili dostarczenia towaru Sklep przekaze Konsumentowi potwierdzenie zawarcia
umowy na odlegtos¢ na trwatym nosniku.

§5. Wysytka zamoéwienia

1. Zaméwione produkty beda wysytane do Klienta pod wskazany przez niego adres w ciggu 2 dni od
dokonania ptatnosci. Jezeli formularz zamodwienia bedzie zawierat btedy uniemozliwiajace jego
dostarczenie, Sklep niezwiocznie poinformuje o tym Klienta.

2. Zamowienia sg dostarczane do Klienta przez firme kurierskg DPD i Inpost.

3. Koszty dostawy sg wyliczane automatycznie w momencie sktadania zamdwienia i sg uzaleznione od
wybranej formy ptatnosci.

4. Koszty dostawy towaru podane przy kazdym produkcie uwzgledniaja najtanszg forme wysyiki przy
przedptacie na konto.

5. Wszystkie dostawy realizowane przez firme kurierska sa ubezpieczone.

6. Ciezkie przesytki o wadze powyzej 31,5kg. - sq dostarczane przez firme kurierskg w systemie "burta -
burta" (do obowigzku kuriera nalezy roztadunek paczki z samochodu i ustawienie jej na podtozu pod
wskazanym adresem). Odbierajac tego typu przesyiki Klient powinien sobie zapewnié asyste oséb
trzecich, do wniesienia przesyiki.

7. W niektorych przypadkach zamdéwienie moze zosta¢ wystane z opéznieniem do 14 dni.

§6. Ptatnosc

1. W mailu potwierdzajacym przyjecie zamédwienia Klient otrzyma informacje odnosnie koricowej ceny
sprzedazy, uwzgledniajacg wybrang przez niego forme wysytki i zaptaty.

2. Do kazdego zrealizowanego zamdwienia dotaczany jest dowdd zakupu w postaci paragonu.

3. Sklep wystawia takze faktury VAT, po zaznaczeniu odpowiedniej opcji w formularzu zamdwienia oraz
po podaniu niezbednych danych.

4. Za zakupiony towar Klient moze zaptaci¢ e-przelewem na rachunek bankowy Sklepu, poprzez system
Payu, PayPal, karta kredytowa lub gotéwka przy osobistym odbiorze towaru.

5. Platnosci w systemie PayU sg realizowane przez serwis www.PayU.pl, zgodnie z regulaminem
znajdujacym sie na wskazanej stronie internetowej.



6. Pfatnosci w systemie Cinkciarz.pl sg realizowane przez serwis www.Cinkciarz.pl, zgodnie z
regulaminem znajdujacym sie na wskazanej stronie internetowej.

7. Rozliczenia transakcji kartg kredytowa i e-przelewem przeprowadzane sa za posrednictwem payu.pl i
cinkciarz.pl, zgodnie z regulaminem znajdujacym sie na wskazanej stronie internetowej.

87. Odstapienie od umowy

1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta(Dz. U. 2014.827)
Konsument, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn i bez
ponoszenia kosztow, w terminie 14 dni kalendarzowych od objecia towaru w posiadanie przez
Konsumenta lub wskazang przez niego osobg trzecig inng niz przewoznik, z zastrzezeniem postanowien §
7 ust. 7 i 9 Regulaminu.

2. W tym celu nalezy ztozy¢ stosowne o$wiadczenie na pismie w ciggu 14 dni od daty otrzymania towaru.
Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem na adres

Sklepu: Baseball Polska

ul. Nowa 3, 37-600 Lubaczéw lub drogg elektroniczng na adres: info@baseballpolska.com.

W celu utatwienia procesu odstgpienia od umowy os$wiadczenie moze zostac ztozone na formularzu,
ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu. W przypadku ztozenia o$wiadczenie
drogg elektroniczng Sklep niezwtocznie przesyta Konsumentowi jego potwierdzenie na trwatym nosniku.
3. Dobrze zapakowany towar nalezy odesta¢ na adres sklepu. Numer ZAMOWIENIA nalezy umiesci¢ w
widocznym miejscu przesyiki.

4. Zwrot kwoty wptaconej przez Konsumenta nastgpi niezwtocznie po otrzymaniu przez Sklep
zwrdconego towaru, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od otrzymania o$wiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od umowy. Kwota zwrotu bedzie uwzglednia¢ wszystkie ptatnosci dokonane
przez Klienta, w tym koszty dostarczenia towaru.

5. Sklep dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny sposdb jego dokonania, nie wigzacy sie dla
niego z zadnymi kosztami. W celu przyspieszenia postepowania, Konsument moze wskaza¢ numer
rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpi¢ zwrot wartos¢ zamowienia oraz ewentualnych kosztow
poniesionych przez Klienta w zwigzku ze zwrotem towaru.

6. W przypadku zwrotu Sklep nie odbiera samodzielnie towaru od Konsumenta. W zwigzku z tym, Sklep
moze wstrzymac sie ze zwrotem otrzymanych od niego ptatnosci do chwili otrzymania rzeczy z powrotem
lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi
wczesniej.

7. Jezeli Konsument wybrat sposob dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez Sklep, ten nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow.

8. Konsument ma obowigzek zwréci¢ towar do Sklepu lub przekaza¢ go osobie upowaznionej przez Sklep
do odbioru niezwtocznie, jednak nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem. Zwrot towaru powinien nastgpi¢ na
adres Sklepu: Baseball Polska ul. Nowa 3, 37-600 Lubaczdéw.

9. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu towaru.

10. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem korzystania z
niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
11. Sklep nie przyjmuje zwrotdéw za pobraniem.

8§8. Reklamacje

1. W razie ujawnienia sie wad zakupionego towaru Klientowi przystuguja uprawnienia zwigzane z
rekojmig lub gwarancjg okreslone w ustawie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.

2. Szczegdtowe warunki realizacji gwarancji sq okreslone w druku gwarancji wystawionej przez gwaranta
dla danego towaru.

3. Klient moze przeprowadzi¢ procedure reklamacji z tytutu Rekojmi lub gwarancji przy pomocy
Formularza reklamacji/gwarancji stanowi Zatacznik nr 3 do Regulaminu. 4. Reklamacje zgtaszane przez
Klienta sg rozpatrywane na zasadach i w terminach okreslonych w przepisach dotyczacych rekojmi i
gwarancji zawartych w ustawie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.

5. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane pisemnie na adres Sklepu: Baseball Polska ul. Nowa 3, 37-600
Lubaczéw lub droga elektroniczng na adres: info@baseballpolska.com . Dodatkowo oryginat formularza
zwrotu/reklamacji nalezy zataczy¢ do reklamowanej przesytki.

6. Sklep rozpoznaje kazda ztozona reklamacje w terminie 14 dni od daty jej prawidiowego zgtoszenia.
7. Reklamacji podlega kazdy towar zakupiony w Sklepie.

§9. Postanowienia koincowe
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1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg we wtasciwym zakresie
przepisy:

a) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

b) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng,

¢) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

2. Sport House zastrzega sobie prawo do zmian postanowien niniejszego Regulaminu. Do umow
zawartych przed jego zmiang stosuje sie wersje obowigzujaca w chwili ztozenia zamdwienia przez
Klienta.

3. Niniejszy tekst stanowi I. wydanie Regulaminu i zostat opublikowany w dniu 2015-01-25.

4. Teks Regulaminu jest dostepny na stronie internetowej Sklepu w formie pliku pdf oraz doc.



